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1984 – 2024

Voici donc le 40e rapport moral de notre Centre 
social, un moment fort de l’année où nous faisons 
le point sur notre travail et nos aventures.

Voici donc 40 années que nous sommes auprès de 
la population pour permettre à chacun d’apprendre 
et d’agir.

Voici donc 40 ans d’actions pour l’éducation 
populaire.

La place de notre Centre social dans l’environnement 
de la commune de Joué-lès-Tours est aujourd’hui 
reconnue par tous. 

Mais cette reconnaissance est le fruit d’un long 
cheminement qui a débuté, il y a 40 ans : juillet 1984 
départ de la volonté d’hommes et de femmes qui 
ont constitué le premier Conseil d’Administration.

Accueillir, accompagner, développer, soutenir, 
aider c’était et c’est la vocation de l’association à 
répondre aux besoins des habitants. L’accueil au 
quotidien, l’accès aux droits, le soutien aux parents 
sont, parmi tant d’autres, nos priorités.

Nous avons su avancer au gré des crises 
économiques, de l’évolution de la société et des 
transformations des différents secteurs d’activités. 
Ces quatre dernières décennies ont apporté leurs 
lots de challenges, mais nous avons su faire preuve 
de résilience et relever les défis. Adaptation, 
transformation et innovations sont nos moteurs.

2024 fut une année riche en émotion qui a été 
caractérisée par de nombreuses animations dû à 
ses quarante ans d’existence. Le Centre social a été 
particulièrement investi pour cet anniversaire.

La fête a été au plus haut point de densité durant 
les journées du 5 et 6 juillet. La place du marché 
et notre Centre social furent les lieux idéaux pour 
accueillir spectacles et manifestations que nous 
avions prévus. Voir cette foule de cultures et d’âges 
différents, voir des parents danser avec leurs 
enfants, partager ce moment a été pour nous une 
vraie fierté. Nous vous avions promis une surprise 

de taille pour ces deux jours et nous pensons avoir 
tenu notre promesse. Le cœur du Centre social a 
battu au rythme de son histoire.

Un grand merci à l’ensemble des salariés, des 
bénévoles, des partenaires et du public qui ont 
permis la réussite d’un évènement majeur, sans 
oublier de remercier un compagnon présent et 
indispensable durant ces deux jours, le soleil.

Nous souhaitions une manifestation populaire, 
ouverte et accessible à tous, ce fut le cas.

Mais n’oublions pas que 2024 a été plongée dans 
une période d’incertitudes et d’inquiétudes.

2024 fut une année peu sereine dû à la réalité de 
son quotidien. Hormis les Jeux Olympiques qui 
nous ont apporté un petit peu de gaité au plan 
national, 2024 et ses 13 lunes aura été bien morose. 
Nous ne parlerons pas du climat extérieur, ni du 
climat politique sur lequel je ne m’étendrai pas.

Beaucoup de structures, à l’heure actuelle, 
sont en difficulté, sont fragilisées compte tenu 
des restrictions budgétaires de la dernière 
loi de finances et les incertitudes sur l’avenir. 
Un financement réduit, c’est moins d’activités 
proposées et un impact direct sur les habitants.

Plus que jamais, nous maintenons nos rencontres 
avec la Fédération des Centres sociaux. Toujours 
convaincus de l’intérêt d’un travail en réseau, 
de fédérer, d’échanger sur nos pratiques et 
préoccupations, le Centre social, salariés/
administrateurs, participe à l’ensemble des 
rencontres régionales et départementales. Voici 
quelques sujets abordés lors de ces journées de 
formations :

•	 La précarité grandissante

•	 L’immigration colère, honte et effondrement de 
nos valeurs

•	 L’éducation populaire et l’urgence du combat 
démocratique.

•	 La lutte contre les discriminations 
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Le mot rapport évoque bien souvent ce qui est du 
domaine du passé. Je préfère évoquer avec vous 
demain.

Demain sera fait de quoi pour notre Centre social ?

Même si nous ne savons pas ce que l’avenir nous 
réserve, nous sommes là. Nous sommes prêts à 
nous adapter pour que perdurent notre travail, nos 
valeurs avec enthousiasme et détermination.

L’année qui vient sera de renforcer, encore et 
toujours, nos liens, de soutenir les initiatives 
collectives et d’offrir un espace de bien-être et de 
soutien à chaque personne qui franchit les portes 
de notre Centre social.

Ensemble, nous souhaitons créer un environnement 
ou chacun se sent écouté, soutenu et encouragé à 
prendre part à la vie du territoire. Nous sommes 
convaincus qu’en unissant nos forces, en valorisant 
nos différences et en œuvrant ensemble pour un 
avenir meilleur, nous pourrons encore faire de 
cette année un moment unique pour notre Centre 
social.

Pour l’instant, nous n’avons pas renouvelé le poste 
de bibliothécaire depuis le départ de Christine 
LEQUIME fin septembre 2024.

Momentanément, le Centre social a su se réorganiser 
pour palier ces manques en répartissant les tâches 
sur l’équipe présente tout en veillant à garder une 
qualité de travail des salariés. 

Nous remercions vivement le groupe de bénévoles 
qui a effectué et effectue un travail considérable 
pour maintenir la bibliothèque ainsi que les 
manifestations qui en découlent.

Voici un acte de solidarité et d’entraide.

Mais cela ne peut perdurer dans le temps, et nous 
espérons que la situation évoluera favorablement 
et que nous pourrons bientôt procéder à ce 
remplacement. 

Quelles sont les valeurs d’un Centre social ?

•	 Le respect de la dignité humaine

•	 La laïcité, la neutralité et la mixité

•	 La solidarité

Afin que l’échelle de nos valeurs ne perde pas 
de barreaux, continuons à réfléchir ensemble, 
à travailler ensemble. Ces valeurs doivent nous 
porter, nous guider et nous faire vivre ensemble.

Nous vous invitons à rejoindre cette aventure 
collective et à participer aux différents projets. Ici 
on adore mélanger sérieux et bonne humeur. Ici 
c’est avant tout une histoire humaine, de complicité, 
de rires et de rencontres.

La ville de Joué-lès-Tours, représentée par Mme 
AUGIS et Mme LAURENCIN au sein de notre Conseil 
d’Administration, est un partenaire majeur dans 
le maintien et le développement de nos actions : 
soutien financier par l’attribution d’une subvention 
annuelle ou de subventions ponctuelles, soutien 
pratique par la mise à disposition des locaux et de 
personnel d’entretien.

L’association remercie également la CAF d’Indre-et-
Loire, partenaire précieux depuis de nombreuses 
années, permettant au Centre de proposer de 
nombreuses actions destinées aux enfants, aux 
parents et aux familles.

Parmi les autres financeurs, le Conseil 
d’Administration remercie Touraine Logement, 
la CARSAT, le Conseil régional et le Conseil 
départemental.

Et bien sûr, sans l’équipe de salariés, administrateurs 
et bénévoles à nos côtés, sans leur soutien, leur 
détermination et leurs compétences, rien ne serait 
possible. L’implication de tous est essentielle au 
bien vivre ensemble.

Merci à tous.
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Comme d’habitude, je finirai en vous citant une pensée de TRUCYDIDE, historien grec, personnalité 
politique athénienne du Ve siècle avant J.C.

L ’exercice de la liberté dans une société démocratique,

c’est agir, combattre, défendre, construire, participer à la vie publique.

Il faut choisir : se reposer ou être libre.

C’est à cette déclaration, plus que jamais d’actualité, que nous vous invitons tous à réfléchir.

Merci pour votre attention.

Pour le Conseil d’Administration,  
Charline BERTRAND, présidente
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L’année 2024 a été marquée par « Les 40 ans 
du Centre social » : un évènement majeur qui a 
ponctué notre année.

Cela a donné lieu à plusieurs actions tout au long 
de l’année avec un point d’orgue en juillet et nous 
a permis de rappeler les fondements de nos 
actions, la défense de nos valeurs, à mettre en 
valeur l’engagement des bénévoles, des salariés et 
des habitants pour faire vivre le quartier dans une 
ambiance de convivialité et de partage.

Un peu d’histoire… 1984 voit la naissance du Centre 
social de la Vallée Violette avec une volonté de 
s’ouvrir à l’ensemble de la population du quartier 
et de répondre aux besoins existants en termes 
d’accueil, de lien social et de participation et de 
pouvoir d’agir des habitants.

Lieu ressource avant tout, le Centre social a 
su au cours de ces quatre décennies adapter 
ses réponses, ses actions afin de faciliter la vie 
quotidienne des habitants et leur permettre 
d’améliorer leurs conditions de vie tant au niveau 
de l’accès aux droits que dans le soutien à la 
parentalité.

Chaque personne, quels que soient sa situation 
sociale, ses origines culturelles ou son âge est 
accueillie avec la même attention au sein de la 
structure. Ainsi, accueillir avec bienveillance et 
respect reste bien l'affaire de l’ensemble de l'équipe.

L’insertion sociale de toutes et tous avec la lutte 
contre l’isolement des plus fragiles et la lutte contre 
toute forme de discriminations restent la colonne 
vertébrale de nos actions.

La prise en compte des nouveaux enjeux sociétaux 
comme l’environnement, une meilleure santé par 
une alimentation adaptée ou encore prévenir 
la perte d’autonomie prennent sens au regard 
des caractéristiques de la population recensées 
régulièrement lors du renouvellement du Projet 
social agrée par la CAF.

2024, c’est aussi le départ de la bibliothécaire 
Christine LEQUIME, en octobre et le choix du 
Conseil d’administration d’une gestion prudente 
en différant le remplacement de celle-ci afin de ne 
pas mettre en péril les finances de l’association.

Ce fut une année riche et on peut souligner une 
belle dynamique associative avec des bénévoles 
engagés, militants et une équipe toujours à l’écoute 
des populations.

Enfin, je tiens à souligner le dynamisme de l'équipe 
avec notamment une nouveauté depuis décembre 
2024 : le Café Accueil du jeudi matin proposant un 
temps d ‘accueil convivial et des discussions autour 
de l’actualité ou encore sur des préoccupations des 
habitants.

Sylvie TUR, Directrice

Edito
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La vie de l’association

Les valeurs que nous défendons :
 

dignité, solidarité, démocratie, tolérance, égalité, respect d'autrui, laïcité

Le Conseil d’Administration est composé de douze 
membres bénévoles, de deux représentants de la 
Mairie et un représentant de la CAF.

  5 réunions du Bureau, 5 réunions du Conseil 
d’Administration, 1 Assemblée générale
  4 réunions en commissions Conseil 
d’Administration/Équipe dans le cadre du Projet 
social
  2 réunions Conseil d’Administration/Équipe 
sur un point d’étape du Projet social en juin et en 
décembre
  1 réunion avec les élus de la Ville
  Des séances de travail sur les finances, 
accompagnement à la comptabilité et gestion des 
paies par le trésorier
  Participation de membres du Conseil 
d’Administration à des actions menées par 
le Centre social : Forum des associations, 
Pôle inter-associatif, bénévoles sur le CLAS 
(accompagnement à la scolarité), co-animation du 
Café Lecture, préparation et animation de la fête 
des 40 ans du Centre social en juillet 2024.
  Participation à des réunions de la Fédération 
des Centres sociaux au niveau départemental et 
régional
  Participation à des formations : "Osons une 
parole politique" et l'action aux droits
  Participation au séminaire sur les 10 ans de la 
Fédération des Centres sociaux Région Centre - Val 
de Loire en avril 2024

L'Assemblée générale du jeudi 18 avril 2024 a 
rassemblé environ 80 personnes, adhérents, 
partenaires, financeurs.

 Un fort investissement pour les 40 ans du Centre 
social  : la participation des habitants en action
Tous les membres du Conseil d'Administration ont 
participé à la réussite des différents projets menés 
pour les 40 ans de la structure : commissions 
de préparation, ateliers CICLIC, logistique, 
animations...

Élus bénévoles au Conseil d’Administration : 
un engagement militant et citoyen
Les membres du Conseil d’Administration sont 
les garants de la bonne gouvernance du Projet 
social 2023/2026. 
Ils sont les défenseurs de valeurs fortes au 
plus près des populations d’un territoire et ils 
constituent l’organe politique de l’association.
Être membre du Conseil d’Administration 
au Centre social Inter'Val – Vallée 
Violette, c’est avoir la volonté de 
partager avec l’équipe de salariés 
une vision de la société, pour 
plus de justice sociale.

Environ 900 h
de bénévolat

Le Conseil d'Administration
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Une volonté affichée d'engagement au réseau des Centres sociaux

L'équipe

Le Centre social Inter'Val – Vallée Violette est 
adhérent à :

•	 la Fédération des Centres sociaux et 
socioculturels de France (fédération nationale),

•	 la Fédération des Centres sociaux - Centre Val 
de Loire (fédération régionale).

En 2024 : 
•	 Participation au séminaire des 10 ans de la 

Fédération régionale les 12 et 13 avril 2024.
•	 Engagement marqué sur la lutte contre les idées 

d’extrême-droite et plus largement sur la lutte 
contre les discriminations avec la participation 
à un chantier régional et l’organisation d’une 
journée de formation régionale pour les 
professionnels, bénévoles et habitants ayant 
lieu en février 2025.

L’équipe se décline de la manière suivante :
•	1 directrice pour 1 ETP
•	8 salariés permanents pour 6,90 ETP
•	17 intervenants d'ateliers socio-culturels  

dont 3 auto-entrepreneurs
•	2 gardiens pour 0,20 ETP

Nouveauté 2024
Le départ de Christine LEQUIME, bibliothécaire, 
en octobre 2024 suite à une demande de rupture 
conventionnelle accordée par le Conseil d’Administration. 

Suite à ce départ, nous avons fait le choix de ne 
pas remplacer ce poste immédiatement car nous 
travaillons à la mise en place d’un nouveau profil 
de poste intitulé « Animateur(trice) du livre » pour 
2025.
L’atelier Kaffee und Kuchen a donc été arrêté. La 
gestion de la bibliothèque a été reprise par des 
bénévoles ainsi que le Café Lecture.

2 gardiens (0,20 ETP) assurent l’accueil en soirée

Coordination
du secteur

répartie sur
plusieurs

professionnels

17 intervenants
d’atelier dont :

- 6 salariés
- 3 autoentrepreneurs

- 8 bénévoles

Adultes

1 animatrice 
Enfance/Jeunesse

0,50 ETP
Kathleen BARRAULT

BAFA
+

1 ou 2 stagiaires
+

bénévoles CLAS

1 coordinatrice
1 ETP

Loreileï AYRAL
DUT Carrières sociales

Enfance / Jeunesse

1 animateur ludothécaire
1 ETP 

Sylvain NAUDON
DUT Carrières sociales

1 bibliothécaire
0,40 ETP+

1 référente Familles
1 ETP

Karine BRETON
DEJEPS

Familles

Pôle Animation globale et Pôle Familles

1 référente  Accueil
1 ETP

Charlotte BOSCHET
Hayatte FERROUDJI

+

1 chargé d’accueil
Accès aux droits

Médiation sociale
1 ETP

Nasser ADAD
DEES

= 2 ETP

Accueil

1 référente
Communication

0,50 ETP

Charlotte BOSCHET

1 secrétaire 
comptable

gestion de la paie
0,50 ETP

Hayatte FERROUDJI

Administratif

Direction
1 ETP

Sylvie TUR
CAFERUIS

Assemblée générale
Conseil d’administration / Bureau

octobre 2024
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Rappel des objectifs du Centre social

Selon ses statuts, actualisés et approuvés en 
Assemblée Générale Extraordinaire le 18 avril 2018, 
les missions du Centre social sont notamment :

1.	 Être accessible à tous sans discrimination, 
accueillir les familles, individus et groupes, et 
leur permettre une participation effective au 
sein de l’Association ;

2.	Promouvoir, avec le concours de personnes 
qualifiées, salariés et/ou bénévoles, des 

activités et services à caractère social, 
éducatif, culturel et de loisirs au profit des 
enfants, adolescents et adultes ;

3.	Accueillir, promouvoir et éventuellement 
associer tout groupement dont l’objet est 
compatible avec celui de l’association ;

4.	Assurer un rôle effectif dans le développement 
social du quartier de la Vallée Violette ;

5.	Se préoccuper particulièrement des personnes 
en difficultés sociales et/ou économiques.

 Les orientations 
Quatre orientations ont été retenues pour le Projet 
social 2023-2026.

Ont aussi été retenus comme axes transversaux :
•	 	La fonction Accueil
•	 	Le partenariat
•	 	La participation des habitants
•	 	Le développement durable

 Le suivi et l'évaluation du Projet social
Les commissions de travail réunissant référents 
bénévoles du Conseil d’Administration et 
professionnels permettent le suivi et l’évaluation 
en continu des actions déployées. Des ajustements 
sont alors validés même en cours d’exercice.

Les quatre commissions reprennent nos quatre 
orientations :

•	 Commission Accueil : Orientation 1
•	 Commission Adultes : Orientation 2
•	 Commission Participation et citoyenneté : 

Orientation 3
•	 Commission Enfance/Jeunesse/Familles : 

Orientation 4

Les quatre commissions se sont réunies une 
fois dans l’année 2024 et deux temps de travail 
réunissant les membres du Conseil d’Administration 
et l’Équipe ont permis de faire des points étapes 
du Projet social en cours ainsi que de réfléchir 
ensemble aux questions suivantes : 

•	 C’est quoi le fédéralisme ? Ça sert à quoi ? 
•	 Quelles stratégies pour un renouvellement de 

membres du Conseil d'Administration ?

ORIENTATION 4

Soutien à
la parentalité

ORIENTATION 1

Accueillir et accompagner
les habitants
au quotidien

ORIENTATION 2

Vers l’insertion
sociale de tous

ORIENTATION 3

Animer
le territoire

Le Projet social 2023-2026 

En 2024, l'association a été reconnue officiellement d'inté-
rêt général. À ce titre, elle a pu recevoir des dons de per-
sonnes et émettre des reçus fiscaux en contrepartie. 

La somme recueillie a permis d'aider des personnes en 
difficulté (colis alimentaire ou d'hygiène d'urgence ou en-
core aide pour le centre de loisirs). 

Un grand merci aux donateurs et donatrices.
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Orientation 1 : 
Accueillir et accompagner les 
habitants au quotidien

Le pôle Accueil 

Horaires 
d’ouverture 
de l’accueil

Lundi, mardi, jeudi 
9 h - 12 h / 13 h 30 - 18 h

Mercredi 
10 h - 12 h / 13 h 30 - 17 h

Vendredi 
13 h 30 - 18 h

 L'accueil physique représente 69% de l’activité de l’accueil.
Nombre total d’interventions physiques en 2024 : 2 235 (+224 par rapport à 2023) 
Nombre de personnes reçues : 2 148 (+223 par rapport à 2023)

Dons
5%

Lien social
3%

Bibliothèque
Ludothèque

7%

Gestion
des salles

10% Rendez-vous
avec un

professionnel
9%

Information
du public

10%

Services
de proximité

13%

Gestion des inscriptions
40%

 À noter : Aucune réunion de chargés d’accueil du réseau jocondien en 2024. 
Ces rencontres devraient reprendre en 2025.

NOUVEAUTÉ
Café Accueil depuis le 14 novembre 2024
Nous proposons un accueil libre et gratuit (hors 
vacances scolaires) le jeudi à partir de 8 h 45 
jusqu’à 11 h à destination des parents et des 
adultes du quartier : un espace de convivialité et 
de dialogue permettant de recenser les besoins 
et envies des différents publics accueillis. 

Six Cafés Accueil ont été réalisés en novembre et 
décembre 2024 : la fréquentation est variable de 
deux à une dizaine de participant(e)s.
On peut déjà remarquer que quelques habitués 
apprécient ce nouveau rendez-vous et apportent 
à tour de rôle des pâtisseries à déguster autour 
d’un café ou d’un thé. C’est l’occasion de décrypter 
les informations, de discuter sur l’ambiance du 
quartier, de l’école…
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 Résidences d'artistes : 
•	 Lili & co, sur une semaine pendant les vacances 

d'hiver, 
•	 une troupe de jeunes artistes en provenance de 

Nancy (54) sur 3 jours en juillet (photo ci-dessous), 
•	 une artiste poète en juillet et août pour des 

ateliers d’écriture.

CHIFFRES-CLÉS 2024
354 familles adhérentes (+1 par rapport à 2023), 
une adhésion étant valable pour une famille et 
26 associations.

Dans ces chiffres ne sont pas comptabilisées 
les personnes fréquentant le Centre social 
sur les permanences «  Accès aux droits  », les 
permanences de l’Assistante sociale ou encore 
sur l’Animation de rue.

Joué-lès-Tours
80%

Autres
villes (11)

12%

Chambray-
lès-Tours

8%

Autres quartiers
30%

Alouette nord
5%

Alouette sud
5%

Grande Bruère
2%

Vallée Violette
58%

Le public accueilli

Les prêts de salle

CHIFFRES-CLÉS 2024
481 prêts de salle (+48 par rapport à 2023)
dont 460 à des associations  parmi lesquelles :

•	 le Comité d’Animation de la Vallée Violette   
pour ses activités (159) ainsi que ses 
réunions et activités exceptionnelles (13), 

•	 Récré'Assmat pour la ludothèque (44) et des 
ateliers thématiques (15),

•	 AGIR - Sport Santé Touraine (47),
•	 le CRIII et la Compagnie des Arthalistes pour 

la création et les répétitions de leurs pièces 
de théâtre (41),

•	 un groupe d'assistantes maternelles pour 
des ateliers danse, cuisine ou snoezelen (21),

•	 Humensia (ex-ASSAD-HAD) (12), 
•	 La Leche League (11),
•	 l’ALPVM (Association de locataires) (10),

et 21 prêts pour des particuliers adhérents.

88% des adhérents viennent de Joué-lès-Tours
et de Chambray-lès-Tours

À noter : les adhérents d’autres communes viennent 
au Centre social uniquement pour pratiquer un atelier.

70% des adhérents jocondiens sont 
de la Vallée Violette, la Grande Bruère et de l'Alouette
Sur la Vallée Violette, 65% des adhérents sont dans 
une maison, 35% dans un appartement.
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L'accueil de stagiaires

Les expositions

 Une volonté de transmission : 17 stagiaires accueillis en 2024
•	 3 stagiaires en 3e collège (observation d'une 

semaine)
•	 1 stagiaire en 2nde lycée (observation de deux 

semaines)
•	 4 stagiaires sur le Pôle Accueil (Bac Pro)
•	 2 stages pratiques BAFA
•	 1 service civique

•	 6 stagiaires en formation professionnelle :
-- 2 stagiaires Formation Assistant de Service 
social

-- 2 stagiaires BUT Carrières sociales
-- 1 stagiaire Moniteur-Éducateur
-- 1 stagiaire BPJEPS Animation sociale.

Neuf expositions avec des thèmes divers ont égayé les murs du Centre tout au long de l’année :
Du 8 janv. au 5 fév.	 Pouring painting
	 par la section SEGPA du collège de la Rabière et les enfants du CLAS
Du 11 au 29 mars	 Expositions sur l’alimentation :
	 - Pour une sécurité sociale de l’alimentation
	 - À table ! Le tour du monde des saveurs
Du 18 au 29 mars	 #Tous unis contre la haine
	 dans le cadre de la semaine d’éducation et d’actions 
	 contre le racisme et l’antisémitisme
Du 15 avr. au 31 mai	 L’histoire des jeux olympiques de 1896 à nos jours
Du 17 juin au 30 sept.	 Les 40 ans du Centre social
Du 2 oct. au 6 nov.	 Menie Grégoire, la femme la plus écoutée de France
Du 19 nov. au 19 déc.	 Deux expositions :
	 - Les arbres nous parlent
	 - Slogans pour la planète, histoire d’une création artistique collaborative

Accueillir, c'est aussi sensibiliser...

Accueillir, c'est aussi "aller vers"...
(cf. page 26 : Animation de rue)

 A C C U E I L L I R  E T  A C C O M P A G N E R  L E S  H A B I T A N T S  A U  Q U O T I D I E N

#TOUS
UNIS

CONTRE
LA

HAINE
SEMAINE

D’ÉDUCATION
ET D’ACTIONS

CONTRE
LE RACISME ET

L’ANTISÉMITISME

EXPOSITION
DU 18 AU 29 MARS 2024
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Orientation 2 : 
Vers l'insertion sociale de tous

Les permanences 'Accès aux droits'

Les permanences « Accès aux droits » ont lieu au 
Centre social :

•	 les mardis de 13 h 30 à 17 h,
•	 les mercredis de 13 h 30 à 16 h 30,
•	 les vendredis de 13 h 30 à 17 h 00.

CHIFFRES-CLÉS 2024
402 entretiens pour 230 personnes différentes 
(65% d’hommes et 35% de femmes) avec une 
moyenne de 36 entretiens par mois (hors août 
fermé) répartis comme suit :

•	 224 entretiens sur les permanences 
•	 117 rendez-vous hors permanence
•	 61 rendez-vous à domicile ou à l’extérieur 

(accompagnements physiques)
À noter :  Une augmentation de 10 personnes par 
rapport à 2023, et 47 personnes par rapport à 
2022, une même personne pouvant être vue pour 
plusieurs thématiques.

Cette action s’inscrit pleinement dans les missions 
d’un Centre social et répond parfaitement aux 
besoins repérés pour la population du quartier 
d’autant que de plus en plus de démarches 
administratives se font uniquement en numérique. 

La dématérialisation de l’accès aux droits rend 
vulnérable davantage de personnes que nous nous 
devons d’accueillir et d’accompagner.
Acteurs de proximité, nous tentons, dans la mesure 
de nos possibilités, d’agir sur une injustice de 
l’inégalité face au numérique.

Un accès aux droits facilité grâce aux permanences hebdomadaires

 Besoin non couvert : un atelier 'Français Langue étrangère' (FLE)
Par manque de moyen humain et financier, nous ne sommes toujours pas en mesure de proposer un atelier 
d’apprentissage de la langue française du quotidien alors que le besoin existe sur le territoire.

Impôts
8%

Santé
7%

Logement
8%

Emploi
7%

État-civil
11%

Mobilité
14%

Justice / finances
16%

CAF
17%
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La médiation sociale

La commission des habitants et des adhérents

Les permanences des services sociaux de la Maison départementale de la Solidarité (M.D.S.)

CHIFFRES-CLÉS 2024
•	 18 médiations
•	 42 demandes d’information pour des 

situations dues à des problèmes techniques
•	 90 accompagnements personnalisés  et 

rencontres à domicile (~+25%)
•	 27 personnes réorientées vers divers 

professionnels (Assistante sociale de 
secteur, Association ALPVM, Mission locale, 
Croix rouge, Résoudre, Restos du Cœur…)

 Assistante de service social
En 2024, 138 familles ont été reçues par l’Assistante 
sociale de secteur dont :

•	 72 personnes seules, 7 couples sans enfant, 
59 couples avec enfant et familles monoparentales,

•	 113 locataires,
•	 62 ménages avec les minimas sociaux, 39 avec 

des revenus professionnels, 15 retraités et 
12 personnes sans ressource.

Ce qui représente 313 interventions dont :
•	 148 sur la vie quotidienne,
•	 63 pour l’accès aux droits, 
•	 44 pour le logement,
•	 30 pour l’enfance
•	 10 pour la santé ou le handicap.

 Conseillère en économie sociale et familiale
Sur le quartier en 2024 :
•	 11 familles ont été suivies  (5 personnes 

seules et 6 familles avec enfant et familles 
monoparentales), dont 9 sont locataires 
(principalement des retraités). Cela représente 
37 interventions, concernant majoritairement 
du surendettement et de l'organistaion 
budgétaire. 

•	 8 informations   préoccupantes ont aussi été 
traitées.

Objectifs généraux :	
•	 Coordonner les actions collectives liées au 

logement
•	 Contribuer à l’amélioration des conditions de vie 

sur le quartier
Objectifs spécifiques :	

•	 Faciliter les échanges et les liens entre les 
locataires et le bailleur

•	 Repérer les situations difficiles
•	 Contribuer à la résolution des conflits entre 

locataires

Les quelques 2 000 locataires Touraine Logement de la Vallée Violette peuvent bénéficier de la médiation 
sociale. En 2024, le médiateur a aidé à la résolution de divers problèmes rencontrés par les locataires de 
Touraine Logement : conflits de voisinage, problèmes techniques. Il est également chargé de faire du lien 
social en allant à la rencontre des habitants directement à leur domicile ou en leur proposant des rendez-
vous au Centre social.

Objectifs :
•	 Faire le lien entre les personnes fréquentant les 

différents ateliers et/ou actions proposés par 
la structure pour une meilleure circulation de 
l’information et une meilleure interconnaissance.

•	 Pouvoir co-construire des projets, des 
actions sur le bien vivre-ensemble, sur des 
préoccupations des habitants du quartier (sans 
attendre que tout vienne des professionnels).

Deux rencontres organisées en 2024 (juin et 
novembre) avec une moyenne de 15 participants.

Les différentes personnes présentes sont 
disponibles en amont pour récolter les diverses 
informations de leur groupe, et font ensuite le 
compte-rendu auprès de ceux-ci de nos différentes 
discussions/réflexions.
Cette instance marque en juin la fin d’une année 
scolaire de fonctionnement et en novembre permet 
les remarques des uns et des autres quelques 
semaines après le début d’une nouvelle saison (mi-
septembre) avec les adhérents et habitants.

Promouvoir la participation des habitants, facteur d’émancipation et de démocratie

 V E R S  L' I N S E R T I O N  S O C I A L E  D E  T O U S
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Orientation 3 : 
Animer le territoire

Le Centre social  fête ses 40 ans !

Une soirée festive a été organisée le 
vendredi  5  juillet dès la sortie des classes : 
plus de 300 personnes étaient présentes.

Le lendemain, on ne comptait pas moins de 
250  personnes tout au long de la journée au 
Centre social.

Lors du temps fort de juillet, ce fut aussi 
l’occasion de proposer au vote de la population 
le choix d’un nom pour le Centre social : 

et ainsi Inter’Val est né !!

C’est tout au long de l’année 2024 qui nous avons choisi de « fêter » les 40 ans du Centre social en 
mettant en place diverses actions, ateliers participatifs, productions vidéo, artistiques, réalisation 
d’une exposition avec un point d’orgue sur le week-end des 5 et 6 juillet 2024.
Ce fut une belle aventure collective avec la participation toujours plus nombreuse d’habitant(e)s , de 
bénévoles engagés, pour venir accompagner l’équipe de professionnels.

1re étape des 40 ans : 	Soirée des vœux 	 Mercredi 17 janvier 2024
2e étape des 40 ans : 	Soirée "Années 80" 	 Vendredi 2 février 2024

CHIFFRES-CLÉS :
Cette dynamique s’est articulée autour de :
•	 8 ateliers peinture pour petits et grands
•	 15 séances pour un atelier vidéo avec l’aide 
de Ciclic Centre-Val de Loire (service 
public culturel régional), via le dispositif 
« Passeurs d’images », avec la production 
d’un reportage intitulé De la vigne à la ville

•	 un numéro spécial du journal de quartier 
« La Petite Source »

•	 des stands, des animations, des concerts, 
une pièce de théâtre…
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 A N I M E R  L E  T E R R I T O I R E

Le Journal de quartier 'La Petite Source du quartier de la Vallée Violette'

La participation à des instances partenariales

Deux parutions en juin et novembre 2024
Le numéro de juin était une édition spéciale pour 
les 40 ans du Centre social
Le journal est essentiellement alimenté par le

Centre social, le Comité d’Animation, l’ALPVM et le 
Conseil de quartier ainsi que par des « pigistes » du 
quartier, tiré à 2 400 exemplaires puis distribué par 
une quinzaine de bénévoles.

Le Centre social participe aux réunions CLSPD et à 
la réunion des acteurs sociaux de la Ville organisées 
selon un planning annuel en mairie.
Les professionnels participent à des réunions 
partenariales ou à des formations avec le CCAS, le 
REAAP, la CAF, la MDS… de manière régulière.
Depuis septembre 2024, nous participons aussi 
aux réunions du CCAS dans le cadre du prochain 
Projet de Territoire de la Ville.
Nous avons aussi participé à une formation 
«  €conovie  » proposée par le CCAS sur différents 
domaines (budget familial, parentalité, nutrition,  
santé, insertion sociale…). Ces sujets touchent la vie 
quotidienne et vont nous permettre de développer 
des actions de prévention pour tous les publics.

Nous continuons aussi à participer au Conseil de 
quartier ce qui permet de prendre le pouls de ce 
dernier et relayer si nécessaire la parole d’habitants 
non-présents à cette instance.
En 2024, trois réunions ont eu lieu en plus d’une 
réunion plénière en présence de M. le maire et qui 
a réuni environ 80 habitants.

Des actions de solidarité

Il s’agit toujours de garder le lien avec les habitants, de rompre la solitude et l’isolement des plus fragiles 
et aussi de mobiliser les solidarités intergénérationnelles. 

Tout au long de l’année et depuis plusieurs années, 
nous collectons des bouchons en plastique et en 
liège pour l’association Les P’tits Bouchons 37 
ainsi que les dons alimentaires pour la Table de 
Jeanne-Marie. 
Une autre collecte a été mise en place fin 2024 : 
des stylos pour Lou’Ange. L'association Lou’Ange, 
dont fait partie un de nos partenaires, vient en aide 

aux parents confrontés au deuil périnatal. Pour les 
soutenir, nous avons installé à l’accueil une boîte 
permettant de collecter des articles d’écriture 
usagés : stylos billes, stylos plumes, critériums 
et porte-mines, feutres, effaceurs, marqueurs, 
surligneurs, correcteurs. Tous ces objets sont 
ensuite recyclés afin de collecter des fonds pour la 
réalisation de leurs actions.

Le Pôle inter-associatif : réunir les forces vives du territoire

Deux réunions en 2024. Au-delà des informations données par chaque 
association, elles permettent l’émergence de projets en commun comme :
Le vide-coffre à jouets - 4e édition - Samedi 16 novembre 2024
Partenariat ALPVM / Centre social
Cette bourse aux jouets, jeux et objets de puériculture (hors vêtements)  est 
organisée par l’association ALPVM dans les locaux du Centre social. Belle 
participation pour cette édition.

Les relations construites lors de ces réunions permettent un travail de 
partenariat au plus proche des habitants et de leurs préoccupations. 

C’est l’occasion pour l’équipe du Centre social 
de s’inscrire dans des projets partenariaux 
qui font sens au-delà du territoire du quartier 
Vallée Violette.

Le travail en partenariat : une force porteuse de dynamiques territoriales
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D'autres collectes sont proposées de manière ponctuelle tout au long de l’année :

 Collecte de montures et lunettes pour le Maroc
À la demande d’un adhérent, nous avons fait un appel 
pour récupérer des paires de lunettes ou montures 
que les gens ne portaient plus. Il a ainsi pu amener 
une soixantaine de paires de lunettes au Maroc.

 Confection de carrés de tricot
Au printemps, le Centre social a été sollicité par 
l’Espace Malraux pour aider La compagnie de 
marionnettes contemporaines et de musiques 
traditionnelles "Les Illustres Enfants Juste". En 
effet celle-ci jouait son nouveau spectacle « 
L’épopée de Pénélope, une odyssée tricotée » au 
Festival Off d’Avignon en juillet et avait décidé de 
distribuer des tricots-tracts pour attirer le public. 
Nous avons donc sollicité nos adhérents pour 
tricoter des carrés de 5 cm x 5 cm que nous avons 
envoyés aux artistes.

 Coussins cœurs
Cela fait maintenant cinq ans que des adhérentes 
du Centre social s’investissent dans la confection 
de coussins cœurs dans le cadre d’Octobre rose. 
En plus des ateliers couture, un atelier dédié 
est proposé aux adhérents du Centre social et 
habitants du quartier. 

Ce qui au total représente presqu’une vingtaine de 
couturières et 69 coussins remis à l’association 
Au sein des femmes – Tours. Cette dernière les 
distribue ensuite au fur et à mesure des besoins à 
différents professionnels de santé qui les offrent 
aux patientes allant ou ayant subi une mastectomie.

 Téléthon
Le Centre social a ouvert à l’occasion du Téléthon 
certaines de ses activités (marche, gym, espace 
adultes) et a organisé un mini-concours de belote. 

Le Comité d’Animation de la Vallée Violette qui 
proposait la pièce de théâtre Au bonheur des dames 
par le Théâtre de l’Entourloupe le 30 novembre 
dans les locaux du Centre social s’est associé à 
l’action. Cela a permis de collecter 890€ reversés 
à l’AFM-Téléthon.

 Soutien à un village togolais
Cette action est à l’initiative d’une salariée du Centre. 
Pour la 3e année, nous avons proposé à nos adhérents 
de commander des cacahuètes et en 2024 ce sont 
46 kg qui sont arrivés jusqu’à Joué-lès-Tours.

 Des colis pour les plus démunis
C’est une action maintenant bien connue de nos 
adhérents car c’est la 5e année que nous sommes 
point de collecte. En 2024, 59 colis et sacs à dos 
ont été déposés au point de collecte central à 
Sorigny pour une distribution par les volontaires de 
« Main dans la main 37 ».

 Jeux et jouets pour l’association Naya
Pour le 4e fois, nous avons collecté des jeux et jouets 
propres et en bon état dans le cadre de l’opération 
« Un Noël pour tous » de l’association Naya.  
Celle-ci se charge ensuite 
de les distribuer de façon 
à ce que tous les enfants 
puissent avoir au moins un 
cadeau pour Noël. Encore 
une fois, les adhérents et 
habitants ont été généreux 
à cette occasion.

 Dons pour Mayotte
Le cyclone Chido a frappé Mayotte le 14 décembre 
2024, avec des rafales dépassant 200 km/h, causant 
des dégâts considérables sur l’île. Le Centre social 
a proposé à l’association Chababi Orléans-Tours, 
adhérente du Centre social, d’être point de collecte 
pour des dons alimentaires, de produits d’hygiène, de 
vêtements ou de linge de maison. Malgré les délais 
courts pour communiquer et la période de Noël, nous 
avons encore une fois pu constater la générosité de 
notre public et des habitants de la commune.
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Des actions de prévention et de sensibilisation aux enjeux environnementaux

 Les permanences de la Police municipale
La Police municipale de la ville de Joué-lès-
Tours est venue trois fois (14 juin, 11 octobre et 
6 décembre 2024) à la rencontre des habitants 
pour informer, sensibiliser, écouter, orienter et 
recueillir les doléances. Cela a notamment été 
l’occasion de tester des équipements comme les 
lunettes d’alcoolémie. Ces rendez-vous ont eu un 
vif succès et participent à réduire le sentiment 
d’insécurité qui statistiquement augmente auprès 
d’une population vieillissante.

 L'atelier « Bienvenue à la retraite »
(CARSAT / Neosilver)
De septembre à décembre, 10 personnes ont suivi 
un cycle de 7 séances pour appréhender au mieux 
leur nouvelle ou future vie de retraité(e).  
C’est l’occasion pour des jocondiens et jocondiennes 
de découvrir toute la richesse du Centre social en 
termes d’activités au plus proche de chez eux.

 L'atelier nutrition
Dans le cadre de notre engagement sur 
l’environnement, nous avons lancé un cycle 
« Et si on mangeait moins de viande  ? » : 
quatre ateliers complémentaires, collectifs et 
participatifs, centrés sur l’alimentation équilibrée 
et le bien-être. Ces ateliers ont abordé différents 
thèmes : les bases d’une alimentation saine, 
un focus sur les protéines et leurs alternatives 
végétales, les bienfaits de la réduction de la viande, 

et enfin, les nouveaux modèles alimentaires. Le 
cycle s’est conclu par un atelier cuisine animé par 
une cheffe végétarienne, suivi d’un repas partagé.
Ce programme a été proposé à une large audience, 
incluant des seniors, des adultes et des mamans et 
a réuni 10 personnes 
Nous avons constaté un intérêt croissant de 
notre public pour des pratiques de consommation 
plus responsables, soucieux de l’impact 
environnemental, de la provenance locale des 
produits, et de la saisonnalité. Cette démarche 
reflète une volonté commune d’adopter des 
comportements alimentaires plus respectueux de 
la nature et du bien-être.
Ce cycle a été demandé après des interventions par 
l’association « Intention publique » sur le thème de 
l’alimentation et des enjeux environnementaux.

Un atelier de création a été mis en place afin de 
réaliser des affiches colorées et étonnantes sur le 
thème de l’alimentation (voir ci-dessus). Ce projet 
collectif a permis d’inventer des visuels (messages 
et illustrations) pour partager des petits gestes et 
grandes astuces afin de manger plus sainement.
Trois séances ont suffi pour comprendre, participer, 
créer et partager avec une dizaine d’adultes et 
confectionner une affiche explicite par son visuel 
et son slogan. Elle a abouti à une exposition et un 
vernissage dans nos locaux afin de transmettre ces 
messages au plus grand nombre.

 A N I M E R  L E  T E R R I T O I R E
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Lutte contre l'isolement et maintien du lien social

La diversité des propositions permet de satisfaire le plus grand nombre de personnes et contribue 
largement au bien vieillir, à rompre l’isolement, à la mixité sociale et au développement de solidarités 
intergénérationnelles.

 Espace Adultes
Le vendredi, de 13 h 45 à 17 h
L’Espace Adultes est conçu comme un lieu 
autonome. Les animateurs ou animatrices peuvent 
venir pour tout besoin, sans qu’il y ait de nécessité 
d’une présence permanente.
Cet espace a réuni plus de 30 personnes différentes 
en 2024 dont 80% sont des femmes isolées (veuves, 
divorcées) et a permis l’organisation de sorties 
ou activités diverses (atelier cuisine, peinture…) 
ou encore a été un support à discussion, débat 
sur différentes thématiques (Police municipale. 
actualités seniors municipales ou autre).

 Sorties Adultes
Six sorties en 2024
•	 Muséum d’Histoire naturelle (janvier) : 10 personnes
•	 Expo street-art à la Clinique St Gatien (mars) : 

12 personnes
•	 Maison de la Poire tapée (avril) : 8 personnes
•	 Château Gaillard (juin) : 12 personnes (dans le 

cadre du Café Lecture)
•	 Jardins de Mireille (juillet) : 25 personnes
•	 Moulin de Bondonneau (octobre) : 6 personnes

 Déjeuners seniors
Quatre déjeuners seniors sur des dimanches
Entre 27 et 32 personnes ont partagé un moment 
de convivialité autour d’un repas préparé par un 
groupe de 6 à 8 bénévoles.
C’est un moment de convivialité partagé entre 
tous lors du repas et qui se poursuit, par des jeux 
de cartes/ jeux de société, ou avec une animation 
prévue comme un bingo.
Les déjeuners seniors, bien ancrés dans notre 
quartier vieillissant, répondent à des enjeux sociaux 
majeurs, notamment lutte contre l’isolement et 
le manque de lien social. Chaque dimanche avant 
les vacances scolaires, entre 27 et 32 personnes 
se réunissent pour partager un repas concocté 
ensemble. Ce moment de convivialité, plus qu’un 
simple repas, est devenu un espace d’échange, 
d’entraide et de création de liens d’amitié, surtout 
depuis la crise sanitaire.
Les participants choisissent un menu de saison, 
préparé par un groupe de 6 à 8 seniors, et bénéficient 
ainsi d'un moment important de socialisation, 
essentiel dans un quartier où l'isolement des aînés 
est fréquent.

 Séjour seniors : Le droit aux vacances

Une bulle d'air marin

En 2024, après une année d’interruption, 
16  seniors du quartier de la Vallée Violette ont 
pu profiter d’un séjour de 8 jours à Douarnenez, 
en Bretagne. Ce séjour, allongé par rapport aux 
éditions précédentes, a permis aux participants 
de découvrir la région, ses spécialités et ses 
traditions tout en partageant des moments 
conviviaux.

Accompagnés par deux animatrices et accueillis 
dans une structure collective, les seniors 
ont bénéficié d’un programme riche  : visites, 
animations, repas pris ensemble et soirées 
organisées. Parmi eux, six découvraient 
l’expérience pour la première fois. Une jeune 
guide et une équipe attentionnée ont veillé à leur 
bien-être, pendant ce séjour particulièrement 
agréable.

Au-delà du voyage, la préparation du séjour a 
été un moment clé, favorisant les échanges 
et la création de liens. Certains participants 
continuent d’ailleurs de se retrouver après 
leur retour, preuve de l’impact positif de cette 
initiative. Ce séjour a pleinement rempli ses 
objectifs : renforcer le lien social, se ressourcer, 
redonner goût aux sorties et encourager les 
seniors à continuer à s’impliquer dans des 
activités collectives.
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Les ateliers socioculturels

L'accès à la culture pour tous

2022-2023 2023-2024 2024-2025 (1)

Anglais 11 9 9

Couture 1 15 15

Espagnol 7 11 7

Généalogie 1 8 11

Gym adaptée 37 57 64

Gym aquatique 57 50 55

Histoire du jazz 5 3 6

Informatique 12 11 10

Italien 9 3 3

Jeux de cartes 19 23 20

Loisirs créatifs 8 8 8

Marche 34 32 37

Peinture & dessin 6 4 7

Sophrologie 9 12 9

Tablettes & smartphones - 10 5

Yoga 22 20 22

TOTAL
265 inscriptions
soit 219 inscrits

276 inscriptions
soit 214 inscrits

288 inscriptions
soit 223 inscrits

(1) Chiffres au 31/12/2024

Pour la saison 2024-2025 : 16 activités différentes proposées sur 28 créneaux hebdomadaires..
Seule nouveauté : second après-midi ouvert à la généalogie.

 Les sorties à l’Espace Malraux
•	 6 accompagnements au Cinéma des aînés avec 

6 à 8 participants par séance
•	 5 spectacles avec 9 à 10 participants : soulignons 

ici le partenariat avec l’Espace Malraux qui 
chaque année offre des places gratuites sur 
divers spectacles et participe ainsi à favoriser 
l’accès à la culture pour tous.

 Une soirée Poésie
Vendredi 6 décembre 2024, Emilie Saccocio a 
présenté sa lecture de poèmes intitulée « Canto 
per i campi » suivie d’une lecture de textes par 
des adhérents.  Cette soirée fait suite à un travail 
initié à l’été 2024 autour d’ateliers d’écriture qui ont 
donné naissance à des textes personnels écrits 
par des adhérents et qui ont été lus à haute voix 
lors d’une balade contée au Parc des Bretonnières 
en août 2024. 
L’ensemble de ces actions a été réalisé en 
partenariat avec le collectif « Les filles du Jolivet ».

 Un spectacle au Centre social
Vendredi 4 octobre 2024, la troupe de théâtre « Paroles 
d’un brin d’herbe » s’est produite devant une vingtaine 
de personnes avec leur pièce intitulée « CicatriceS » : 
une réflexion sur le thème de l’immigration.
 
 Rencontres avec des écrivains locaux
Laurent Moriceau, en partenariat avec le Centre 
social du Morier 
Paul Steiger, conjoint d’un membre du Café Lecture

 Café Lecture
Parmi les 24 inscrites différentes, c’est 15 à 
18  personnes qui se retrouvent pour le rendez-
vous mensuel du Café Lecture. Au programme des 
séances : discussion autour du thème du jour (un 
titre précis, un auteur ou encore un genre littéraire) 
et partage des coups de cœur de chacun. 
Parmi tout le groupe, 14 ont participé au concours 
« Tu connais la nouvelle ? » comme jury.
Un grand merci aux bénévoles pour leur 
investissement après le départ de la bibliothécaire
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 La soirée des vœux
Mercredi 17 janvier
L'occasion d'inaugurer la fresque.

Soirée interculturelle
Vendredi 2 février
Retour vers les années 80

Forum des associations
Samedi 7 septembre
Cela permet de se faire connaitre d’un plus grand 
nombre de personnes habitant la commune.

La soirée de lancement de la saison
Mercredi 2 octobre

La fête de Noël
Mercredi 18 décembre
Accueil d'un spectacle tous publics, familial

Nos rendez-vous réguliers avec les habitants
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Orientation 4 : 
Soutien à la parentalité,  
le Projet collectif Familles

Secteur familles

Le projet Familles développe des actions collectives contribuant à l’épanouissement des parents et des 
enfants, au renforcement de la cohésion intra-familiale et aux relations et solidarités interfamiliales.
Cette orientation se compose de deux axes complémentaires : le secteur Familles et le secteur 
Enfance/Jeunesse.

La référente Familles a pour mission de coordonner les actions et 
services de soutien à la parentalité au sein du Centre social et de 
faciliter l’articulation des actions familles avec les partenaires agissant 
sur le territoire. Elle participe aux différents groupes de réflexions et 
d’échanges animés par la Fédération, la CAF ou encore le REAAP sur les 
sujets de la parentalité. Des actions en partenariat émanent de ces groupes 
de réflexion comme des temps de débat lors de la Quinzaine de la Parentalité.

L'Animation de Rue

L’Animation de Rue se tient tous les mardis et 
vendredis de 17 h à 19 h, en salle Sully ou sur l’aire 
de jeux du Plessis lorsque le temps le permet. 
Cette action d’aller vers favorise la rencontre avec 
les habitants, l’échange et l’information sur les 
initiatives locales.
Depuis la rentrée 2024/2025, une dizaine de 
familles sont présentes assez régulièrement en 
salle Sully.
Ouverte à toutes et tous, sans inscription, 
l'Animation de Rue offre un espace d’expression 
libre aux parents du quartier, issus des logements 
collectifs comme de la zone pavillonnaire.
En hiver, les échanges sont plus intimes et 
propices aux confidences, notamment sur les 
défis parentaux et le bien-être familial, une 
préoccupation croissante depuis la crise sanitaire.

En extérieur, l’animation touche un public plus large 
et intergénérationnel, mais les discussions restent 
plus superficielles.
Toutefois, certains habitants sollicitent des rendez-
vous pour un accompagnement personnalisé. Cette 
action renforce ainsi notre rôle de pôle ressource, à 
l’écoute des besoins et capable d’orienter, conseiller 
et accompagner chacun selon sa situation.
Se faire connaître et re-connaître au-delà de la 
structure Centre social, c’est aller à la rencontre de 
celles et ceux qui n’osent pas franchir la porte ou 
qui estiment que « ce n’est pas pour nous ».

Cette volonté d’aller vers est inscrite depuis de 
nombreuses années dans le Projet social du Centre 
et se traduit par des présences hebdomadaires au 
plus proche des populations des habitats collectifs, 

Accueillir, c'est aussi   'Aller vers'   'Hors les murs' ...

Afin de 
« rester en lien », 

le groupe WhatsApp du 
même nom reste un moyen 
de communication privilégié 
pour passer les informations 
et communiquer avec une 
cinquantaine de familles 

du quartier.
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mais aussi par des moments festifs plus ponctuels, 
organisés en bas d’immeubles ou encore à l’école 
élémentaire du territoire.

 Nouveauté 2024 : Participation du Centre social 
à la fête de l’école le samedi 22 juin et vente de 
gâteaux au profit de l’école le 20 décembre.

Aller vers pour Rejoindre et aussi pour Affirmer que le Centre social est la maison de tout le monde.

L'accès aux loisirs

 Sorties, activités familiales & intergénérationnelles
Cinq sorties en 2024
En 2024, le Centre social a continué d'organiser 
des sorties variées pour les familles et 
intergénérationnelles, toujours très appréciées 
des participants. Ces sorties permettent de 
renforcer les liens familiaux tout en offrant des 
moments de partage entre générations. Parmi 
les événements marquants de l'année, on note 
des visites à Terra  Botanica en mai, à la base 
nautique de Marçon et à la Vallée des Singes en 
juillet, ainsi qu'une journée au bord de la mer aux 
Sables d’Olonne en août. Enfin, cinq familles sont 
allées découvrir le marché de Noël à Amboise en 
décembre.
Ces animations ont rencontré un grand succès, 
attirant un nombre important de participants, 
avec des groupes variant de 21 à 60 personnes. Les 
moyens de transport ont été adaptés en fonction du 
nombre de participants, allant de minibus à un car 
de tourisme. Grâce à ces différentes formules, une 
vingtaine de familles différentes ont pu profiter de 
ces moments de répit et de découverte.
Les sorties intergénérationnelles offrent non 
seulement un cadre de détente, mais permettent 
également aux jeunes et aux moins jeunes 
de partager des expériences enrichissantes. 
Ces moments renforcent l’aspect social et 
familial des activités proposées, contribuant 
à l’épanouissement et à la convivialité des 
participants.

 "Ça me dit" en famille
Sept rencontres en 2024
Cette animation, prévue le samedi en demi-
journée ou journée complète, répond au plus grand 
nombre (les parents qui travaillent et les autres) 
et se fait toujours dans l’objectif de soutenir les 
compétences parentales, favoriser l’accès aux 
loisirs et de proposer des espaces de rencontres, 
de partages et d’échanges.
Cette année, les familles ont pu découvrir et 
apprécier un match entre jeunes de la Ligue 
d’improvisation (théâtre), participer à des séances 
jeux de société, papotage et bricolage ou encore 
profiter du samedi organisé par l’Espace Parents 
dans le cadre de la Quinzaine de la Parentalité.
Ces activités ont concerné une vingtaine de 
familles du quartier.
Initialement prévus le samedi après-midi de 14 h à 
17 h, les horaires ont été ajustés à la demande des 
familles, passant de 15 h à 18 h.

 Ateliers Parents / Enfants
Tout au long de l’année, nous avons organisé des 
ateliers parents/enfants : 

•	 Cuisine (fête du Centre, vacances de Noël …), 
accompagné par des bénévoles et/ou des 
professionnels

•	 Ateliers créatifs : fabrication d'étoiles dans le 
cadre de la fête de Noël...

•	 Prévention sur l'utilisation des écrans

Un exemple d'action 
'Hors les murs' 

En juin 2024,  
nous avons organisé  

une action de  
sensibilisation citoyenne 

au droit de vote.
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La Quinzaine de la Parentalité

"Cultures et parentalité" était le thème retenu pour 
l’année 2024, avec au programme des rencontres 
conviviales et des moments ludiques, offrant ainsi 
aux parents de nombreuses occasions de partager 
leurs expériences, de recevoir des conseils 
pratiques de professionnels spécialisés, et de 
tisser des liens avec d’autres familles.
Dans le cadre de la journée organisée par le 
Réseau d’Écoute, d’Appui et d’Accompagnement 
à la Parentalité jocondien (REAAP), nous étions 
présents pour faire connaître aux familles les 
lieux et les personnes ressources des différents 
quartiers de la Ville, les associations de soutien 
aux parents. Cet événement s’est déroulé à la salle 
Jacques Brel, le samedi 6 avril.
Accompagnés de plusieurs familles du quartier de 
la Vallée Violette, nous avons partagé des recettes 
d’enfance. Quatre familles ont proposé des recettes 

sucrées, et un atelier cuisine a été organisé pour 
préparer un goûter partagé pour une centaine de 
personnes.
Nous avons animé un stand représentant notre 
structure, où les parents ont pu découvrir nos 
offres ainsi que les quatre recettes disponibles 
pour tous.

L’événement a réuni plusieurs acteurs locaux, 
tels que les secteurs jeunes de la ville, le planning 
familial, l'Espace Parents, la Médiathèque, la Maison 
des Droits de l’Enfant de Touraine, l’Association 
Grandir Ensemble en Touraine, La Leche League, 
le Parrainage Jeunes en Joué, l’Association 
Récré’Assmat ainsi que Jocondi Joconda.

La bibliothèque et la ludothèque

La bibliothèque et la ludothèque sont des équipements de proximité accessibles à tous les adhérents du 
Centre social. En plus des prêts, différents temps forts sont organisés en rapport avec le livre ou le jeu de 
société.

 Bibliothèque
CHIFFRES-CLÉS 2024
482 livres (-46 par rapport à 2023) ont été empruntés 
par 64 personnes différentes (-2  personnes par 
rapport à 2022)
Le non-remplacement de la bibliothécaire pour des 
raisons d’équilibre budgétaire depuis son départ 
en septembre 2024 explique pour une part cette 
baisse.

 Heure du conte
4 rencontres en 2024, le mercredi qui précède les 
vacances scolaires

 Ludothèque
CHIFFRES-CLÉS 2024
En plus des jeux sur place, 53 jeux (-40) ont été 
empruntés par 19 familles (+3 familles par rapport 
à 2022)
En revanche, les temps de jeux proposés par 
l’animateur référent ont été plus nombreux qu’en 
2023 autant sur des temps CLAS, Centre de loisirs 
que sur des "Ça me dit" en famille.
Enfin, l’accueil régulier de groupes d’assistantes 
maternelles sur les lundis et mardis matins ont 
permis une utilisation plus optimale de cet espace 
dédié.

L'accès à la culture

En 2024, nous avons accueilli dans les locaux du 
Centre social trois spectacles pour petits et grands
•	 Jeux d’hirsutes par la Compagnie Colbok 

(1er mars)   
•	 Spectacle musical par la compagnie 

Onzepourcent de Nancy (27 juillet)  (voir p.15)
•	 Poussière d’étoiles par Stephen Lucy   (18 décembre) 

(photo ci-contre)
En mars 2024, nous avons également bénéficié 
d’un spectacle pour les tout-petits dans le cadre du 
festival Circuit Biscuit de l’Espace Malraux.
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 Quinzaine du livre jeunesse

Donner le goût de la lecture aux enfants… pour préparer les citoyens de demain

L’écriture est partout autour de nous. 
L’apprentissage et la maitrise de la lecture sont 
essentiels. Les personnes ne sachant pas lire sont 
mises à mal dans de multiples situations.
Cette maitrise de la lecture permet d’avoir une 
pensée plus claire et donc d’être mieux compris, 
entendu, reconnu pour pouvoir prendre sa place 
d’adulte et de citoyen.

Afin de développer le goût de la lecture dès le plus 
jeune âge, le Centre social propose régulièrement 
sur des mercredis matin « L’heure du conte » et fait 
découvrir des ouvrages par une lecture active et 
animée aux enfants de 1 à 10 ans.

Lors de la Quinzaine de Livre Jeunesse du 12 au 21 
mars 2024, nous exposons plus d’une centaine de 
livres pour les enfants de 0 à 12 ans. Nous proposons 
aux écoles maternelle et élémentaire de la Vallée 
Violette ainsi qu’aux centres de loisirs interne et 
maternel de la Ville de venir par groupe découvrir 
les nouveautés en termes de livres jeunesse. 
Chaque groupe bénéficie d’une animation d’une 
heure autour de 3 pôles : lecture à voix haute, 
manipulation d’ouvrage et activité manuelle autour 
d’images et de mots.

En 2024 : 8 classes des écoles maternelle et 
élémentaire de la Vallée Violette et 2 groupes de 
Centre de loisirs soit 220 enfants.
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Le Contrat Local d'Accompagnement à la Scolarité (CLAS)

Secteur enfance / jeunesse

Une action au cœur du Projet collectif Familles

Cette action fonctionne en année scolaire d’octobre 
à juin. La responsable participe aux diverses 
réunions d’échanges et de réflexions organisées 
par la CAF avec les autres référents CLAS du 
département.

 Principes de l’accompagnement à la scolarité
•	 Apporter un soutien méthodologique à la 

réalisation du travail scolaire
•	 Aider les enfants à aborder les apprentissages 

par des stratégies diversifiées
•	 Valoriser les acquis afin de renforcer l’autonomie
•	 Favoriser la découverte culturelle et élargir les 

centres d’intérêt
•	 Éveiller la curiosité intellectuelle
•	 Contribuer à la restauration de l’estime de soi
•	 Accompagner les parents dans le suivi de la 

scolarité de leur enfant

 Organisation générale de l’action
Les élèves de CP CE1 CE2 sont accueillis les lundis 
et jeudis, ceux de CM1 CM2 les mardis et vendredis.

Les séances s'organisent de la manière suivante : 
un temps de goûter, le temps du travail scolaire et 
enfin un temps d’activité d’ouverture culturelle. 
Les enfants sont répartis par groupe de 2-3 avec 
un accompagnateur, salarié ou bénévole (photo ci-

dessous). Le temps du goûter permet d’échanger 
avec les enfants sur la journée. Ensuite, le temps 
du travail scolaire est dédié à la réalisation des 
devoirs et des révisions. 
Pour finir, le temps des ateliers d’ouverture 
culturelle est animé par 2 animateurs salariés du 
Centre social accompagnés par les bénévoles. 
L’objectif est de proposer aux enfants des 
activités leur permettant de mettre en œuvre des 
connaissances et compétences diverses. 

Avant chaque période de vacances scolaires, il 
est organisé un temps fort réunissant parents 
et enfants du CP-CM2 pour un moment convivial 
autour d’un goûter préparé par le Centre social suivi 
de la présentation des différents ateliers réalisés 
par les enfants. 

Une réunion de point d’étape est organisée en 
janvier avec la directrice de l’école. L’équipe du 
CLAS, composée de salariés et de bénévoles, se 
réunit également en février puis en mai afin de faire 
un bilan des évolutions des enfants et prévoir les 
animations à venir. 

 De janvier à juin 2024
L'Accompagnement à la scolarité des élèves du CP 
au CM2 a démarré le lundi 9 octobre 2023, jusqu'au 
13 juin 2024.

Les activités proposées aux enfants après les 
devoirs scolaires ont été très diversifiées : activités 
manuelles, jeux extérieurs de coopération, 
de stratégie, participation au prix UNICEF de 
littérature jeunesse (sur le thème de la pauvreté et 

CHIFFRES-CLÉS
40 élèves de l’école élémentaire de la Vallée 
Violette sur l’année scolaire 2023/2024
13 accompagnateurs : 5 salariés et 8 bénévoles
3 temps forts Parents / Enfants / Enseignants / 
Accompagnateurs
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des inégalités sociales), lutte contre le racisme ou 
encore la visite de Scoobie, chien du collège de la 
Vallée Violette. 
Les enfants ont eu la possibilité de découvrir le 
travail du chien, attaché au dispositif ULIS du 
collège. Un moment qui a permis d’apaiser un grand 
nombre d’enfants, d’appréhender pour certains leur 
peur des chiens, et de poser des questions sur les 
raisons de sa présence au collège.

 D'octobre à décembre 2024
L’accueil des enfants a débuté le lundi 7 octobre et 
l’effectif se monte fin décembre 2024 à 29 élèves.
D’autres enfants sont pressentis par les enseignants 
et vont intégrer le dispositif au cours d’année.

Le CLAS repose sur 4 salariés, des stagiaires et une 
dizaine de bénévoles, permettant d’accompagner 
32 enfants par semaine dans un cadre bienveillant.

Nous avons renforcé nos liens avec l’école 
(participation aux conseils d’école) et avec 
l'association des parents d’élèves AsPé2V 
(participation aux réunions et à la fête de l'école).
Enfin, une collaboration étroite avec les enseignants 
et parents permet un suivi personnalisé de chaque 
enfant, assurant un accompagnement adapté à ses 
besoins.

Enfin, en décembre 2024, une journée de formation 
pour les bénévoles et les professionnels des CLAS 
du département a été organisée à Joué-lès-Tours.

NOUVEAUTÉ
Un goûter unique et équilibré (produit laitier, 
fruit, glucides complexes) prévu par le Centre 
social pour favoriser de meilleures habitudes 
alimentaires et soulager les parents. Cette 
initiative, bien accueillie, est facturée selon le 
quotient familial.

Le partenariat avec le collège de la Vallée Violette

 Animation du Foyer 
Depuis septembre 2024, le collège a modifié les 
modalités d’intervention de l’animateur sur ce 
temps de pause méridienne. Il intervient une heure 
par semaine au lieu de deux heures l’année scolaire 
précédente. 
De plus, le collège a proposé aux élèves un nouveau 
format pour accéder au Foyer. Tous les élèves de la 
6e à la 3e peuvent venir sur ce temps, mais avec un 
quota de 20 élèves maximum dans le Foyer.

 Proposition d'exposition
Comme les années précédentes, nous affichons 
des expositions sur différentes thématiques. 
Ainsi, nous proposons au collège s’il souhaite s’en 
emparer pour traiter de ce thème.

 Forum des métiers
Le collège organise tous les ans un Forum 
des métiers pour les élèves de 3e pour leur 
orientation future. Depuis 2024, le collège sollicite 
l’intervention d’un animateur du Centre social pour 
qu’il puisse expliquer son métier et peut-être faire 
naître des vocations auprès des élèves.

 Prêt de salle
Les élèves ont la possibilité d’utiliser la salle 
informatique du Centre social pour réaliser des 
travaux de groupes ou recherches informatiques. 
De plus, la Conseillère principale d’Éducation 
utilise les salles pour réaliser des formations des 
représentants d’élèves.  



32

L'accueil de loisirs sans hébergement (ALSH) pour les 6-12 ans

 Fonctionnement général
L’accueil de loisirs sans hébergement de la Vallée 
Violette accueille les enfants âgés de 6 à 12 ans 
tous les mercredis après-midi, de 13 h 30 à 17 h 30. 
Pendant les vacances scolaires, les activités ont 
lieu les après-midis aux mêmes horaires, avec une 
journée complète proposée une fois par semaine, 
de 10 h à 18 h.
Les enfants peuvent être pris en charge au Centre 
social directement ou rejoindre la structure via un 
pédibus, au départ du square du Plessis, situé en 
bas des immeubles. Le retour s'effectue par les 
mêmes moyens en fin de journée.
Les inscriptions pour les mercredis et les vacances 
scolaires se font par périodes distinctes, ce qui 
permet d'organiser au mieux les activités et de 
planifier les projets à venir. Cette approche facilite 
la gestion des groupes d'enfants et l'adaptation 
des animations proposées en fonction des besoins 
et des attentes des familles. En procédant ainsi, 
l'équipe peut anticiper les ressources nécessaires, 
préparer des programmes variés et garantir un 
encadrement de qualité tout au long de chaque 
période. Les familles sont invitées à respecter 
les délais d'inscription afin de permettre une 
organisation optimale.

ÉVOLUTION
Durant la première période de l'année 2024, les 
enfants accueillis se situaient principalement 
dans la tranche d'âge élevée des 6-12 ans, avec une 
majorité de participants plus âgés. Un changement 
notable s'est produit à partir de la rentrée de 
septembre 2024. Les enfants les plus grands 
ne fréquentent plus l'accueil de loisirs, ce qui a 
modifié la composition du groupe. En contrepartie, 
nous accueillons de nouveaux inscrits âgés de 
6  ans. Cette évolution a eu pour effet de réduire 
l'âge moyen des participants, qui est désormais 
de 7 ans. Ce renouvellement de la tranche d'âge 
apporte une dynamique différente et nécessite une 
adaptation des activités pour répondre aux besoins 
et aux attentes de ce public plus jeune.

 Le mercredi
Les mercredis après-midi offrent une 
programmation riche et variée, comprenant des 
activités manuelles, la découverte de jeux de 
société, des ateliers de cuisine, des sessions 
d’expression artistique, des jeux sportifs et des 
grands jeux organisés en intérieur, tels que des 
chasses au trésor, des Cluedo grandeur nature ou 
des Escape Games. Ces activités, conçues pour 
stimuler la créativité, favoriser la coopération et 
développer diverses compétences, sont adaptées 
aux besoins et aux intérêts des enfants.
En complément, chaque période est ponctuée par 
des sorties et/ou des interventions spécifiques. 
Ces initiatives visent à élargir les horizons des 
enfants en leur faisant découvrir de nouveaux 
environnements, savoir-faire ou disciplines, tout 
en renforçant leur curiosité et leur ouverture au 
monde qui les entoure.

En 2024, les enfants ont bénéficié d’une 
programmation artistique et culturelle variée. Ils 
ont eu l’opportunité de visiter l’exposition de Street 
Art présentée dans l’ancienne clinique Saint-
Gatien, d’assister à un spectacle à l’Espace Malraux, 
de participer à un projet vidéo et de contribuer à la 
réalisation de kakémonos célébrant les 40 ans du 
Centre social (photo ci-dessous).

Sur le plan sportif et ludique, les enfants se 
sont initiés à l’accrobranche à Gadawi Park, ont 
découvert les installations de la salle de Parkour 
West Coast Academy et ont pris part à un tournoi 
de jeu vidéo sur le thème de la cuisine avec le 
jeu « Overcooked  », organisé par la Médiathèque 
de Joué-lès-Tours. Ces expériences ont offert 
un bel équilibre entre créativité, découverte et 
divertissement.

 L E  P R O J E T  C O L L E C T I F  F A M I L L E S

CHIFFRES-CLÉS 2024
•	 32 mercredis après-midi avec une moyenne 

de 12 participants par jour, accueillant au 
total 35 enfants différents.

•	 74 enfants différents on été accueillis durant 
les petites vacances et le mois de juillet.

•	 2 stagiaires BAFA ont été intégrés et formés à 
différentes périodes des vacances scolaires.
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 Les vacances 
Durant l’année 2024, un accueil de loisirs a été 
proposé durant chaque période de vacances 
scolaires.

Pendant les vacances d’hiver, le centre de loisirs 
a accueilli entre 20 et 24 enfants, avec une 
programmation riche en activités. La première 
semaine a été placée sous le signe du théâtre, 
grâce à l’intervention de la Compagnie Colbok, qui a 
animé deux demi-journées d’initiation. Les enfants 
ont ainsi découvert les bases de cet art à travers 
des ateliers ludiques et créatifs, tout en participant 
activement à la conception d’un spectacle. Cette 
représentation, préparée avec enthousiasme 
tout au long de la semaine, a été présentée aux 
familles et aux autres enfants en fin de semaine. 
Pour conclure en beauté, la Compagnie Colbok a 
également proposé un second spectacle, cette 
fois-ci interprété par ses artistes professionnels, 
offrant un moment de partage et d’émerveillement 
pour tous.

Durant les vacances de printemps, entre 23 et 
29 enfants ont fréquenté le centre de loisirs. Les 
activités proposées incluaient des ateliers créatifs 
stimulant l’expression artistique, des jeux collectifs 
favorisant la coopération et le plaisir partagé, ainsi 
que des sorties variées, notamment à la piscine, à la 
patinoire et une journée à Terra Botanica. Un atelier 

cuisine (photo ci-dessous) a également permis aux 
enfants de découvrir le plaisir de préparer de bons 
petits plats tout en s’amusant. 

Lors des vacances d'été, le centre de loisirs, ouvert 
exclusivement au mois de juillet, a accueilli entre 
16 et 34 enfants. L'équipe d'animation, composée 
de trois animateurs expérimentés et de deux 
stagiaires en formation BAFA, a encadré les enfants 
avec dynamisme et créativité.
En plus d’animations variées, plusieurs sorties ont 
été organisées pour enrichir leur expérience. Parmi 
celles-ci figuraient des après-midis à la piscine 
pour se rafraîchir et s'amuser, mais également des 
journées exceptionnelles comme une journée jeux 
en famille au parc de la Gloriette, où les enfants 
ont partagé des moments conviviaux avec leurs 
proches.
D'autres escapades mémorables ont ponctué le 
mois, notamment une journée détente au lac de 
Marçon, offrant une atmosphère apaisante et de 
nombreuses activités de plein air, une après-midi 
d’aventure en canoë-kayak sur l’île Balzac (photo ci-
dessous), où les enfants ont découvert les joies de 
la navigation, et une sortie à Lulu Parc, un parc de 
loisirs idéal pour s’amuser et profiter de diverses 
attractions.

SPÉCIAL 40 ANS DU CENTRE SOCIAL
Dans le cadre de la préparation des 40 ans du 
Centre social, les enfants ont eu l’occasion de 
s’impliquer activement à travers divers ateliers 
organisés les mercredis. Parmi ces initiatives, 
le projet CICLIC leur a permis de s’initier aux 
techniques de captation d’images. Ils ont 
manipulé du matériel audiovisuel, réalisé des 
prises de vue et des vidéos en vue du montage 
d’un film mettant en lumière des échanges entre 
enfants et seniors du quartier, répondant à des 
questions sur leur quotidien.
Pour embellir le lieu de la fête, les enfants ont 
également participé à des ateliers artistiques 
axés sur la création de kakémonos. Ces œuvres, 
inspirées par des animaux totems, ont permis 
aux jeunes de s’exprimer librement à travers 
la peinture et de proposer des décorations 
originales et significatives.
Ces deux projets ont offert aux enfants l’opportunité 
de développer leur créativité, de découvrir de 
nouvelles compétences et de s’investir dans un 
événement marquant pour leur quartier.
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Ces moments forts ont permis aux enfants de 
vivre un été riche en découvertes, en partages et 
en souvenirs inoubliables, tout en bénéficiant d’un 
encadrement bienveillant et professionnel.

Pendant les vacances d’automne, le centre de 
loisirs a accueilli chaque jour entre 15 et 22 enfants. 
Ces deux semaines ont été placées sous le signe de 
l’automne, avec un accent particulier sur Halloween. 
Chaque semaine, une sortie à la piscine Bulle d’O a 
été organisée et pour compléter ses vacances les 
enfants ont pu découvrir l’aquarium de Touraine, à 
laquelle certaines familles ont également participé.

Les vacances se sont terminées en beauté avec 
une veillée mémorable le jeudi soir. 
Nouveauté très appréciée : une chasse aux 
bonbons dans le quartier. Les enfants, maquillés 
pour l’occasion, se sont amusés en petits groupes à 
collecter des friandises. Ils ont ensuite partagé leur 
butin dans un bel esprit de camaraderie, renforçant 
ainsi la collaboration et le plaisir collectif. Une 
clôture festive qui a remporté un vif succès auprès 
de tous !

L’année 2024 s’est achevée avec les vacances 
de Noël, organisées durant la première semaine 
conformément aux préférences exprimées par 
les familles dans un sondage. Le centre de loisirs 
a accueilli chaque jour entre 10 et 16 enfants, 
un effectif réduit qui a permis de proposer des 
activités dans une atmosphère calme et adaptée 
aux besoins de chacun.
Ces quatre demi-journées ont été rythmées par des 
animations sur le thème de Noël, mêlant créativité, 
jeux et esprit festif. La semaine s’est terminée avec 
une chasse au trésor spéciale Noël, qui a rencontré 
un vif succès auprès des enfants. En récompense, 
chaque participant est reparti avec un sachet 
individuel de douceurs, clôturant les festivités sur 
une note gourmande et joyeuse.

 Bilan général
L’année 2024 a été une année riche en expériences 
et en apprentissages, offrant un environnement 
à la fois ludique, éducatif et chaleureux pour les 
enfants de la Vallée Violette notamment avec 
la fête des 40 ans du Centre social. Elle a été 
caractérisée par un renouvellement des groupes, 
avec une équipe d'animation qui s'est adaptée à un 
public plus jeune, leur permettant ainsi de vivre des 
moments de découvertes et de partage.
L’accueil des enfants permet de maintenir un lien 
soutenu avec les parents et ainsi pouvoir répondre 
à leurs besoins individuels et/ou en collectif. (cf 
actions Secteur Familles)

MINI-SÉJOUR
En juillet, un groupe de 7 enfants âgés de 10 à 
11 ans accompagné de 2 animateurs a participé 
à un mini-séjour au camping de Lathus-Saint-
Rémy (86). Ce séjour a été rythmé par une 
variété d’activités : initiation au poney, canoë-
kayak, découverte de la ferme pédagogique, 
ainsi que des veillées conviviales. Les enfants 
ont également pris part à des activités liées à 
la vie quotidienne, favorisant l’autonomie et la 
coopération dans un cadre naturel et convivial.



Assemblée générale annuelle ordinaire 
Jeudi 15 mai 2025

Rapport financier 2024
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Comme chaque année, la partie financière de 
l’Assemblée générale du Centre social Inter'Val  -  
Vallée Violette se décline en plusieurs phases  : 
les comptes de l’année 2024, la situation au 
31  décembre de ladite année 2024, le rapport 
du commissaire aux comptes sur la validité des 
comptes, l’affectation du résultat et enfin le budget 
de la présente année 2025 avec le montant de la 
cotisation « adhésion ». 

 Les comptes 2024, avec les produits et les 
charges
Les produits : Trois catégories principales 
de produits : la participation des usagers, les 
prestations et les subventions. La participation 
des usagers est en forte hausse liée principalement 
à la fête des 40 ans du Centre social et au 
séjour seniors qui n’avait pas eu lieu en 2023. 
Les prestations, essentiellement de la Caisse 
d’Allocations Familiales (CAF), sont également 
en forte hausse suite à un accord national pour 
accompagner la revalorisation des rémunérations. 
Hors les prestations de la CAF (plus de 112 000 €), 
les partenaires financeurs ont également continué 
à soutenir les activités, avec des niveaux quelque 
peu différents par rapport à l’année précédente, 
et à contribuer aux missions du Centre social. Les 
principaux : la ville de Joué-lès-Tours pour un total  
207 400 €, la CAF pour un total de 15 707 € s’ajoutant 
aux 112 000 € de prestations, Touraine Logement 
pour 8 000 €, la CARSAT pour 8 000 € également, 
l’ANCV pour 2 626 € et le Département pour diverses 
actions et activités, pour un total de 4 450 €, sans 
oublier la Région pour 10 943 € de CAP’Asso, et l’État 
pour aide à l’emploi du FONJEP pour 10 632 €. Total 
des produits : 490 837 €, incluant aussi les produits 
des activités annexes, remboursements pour 
formations, produits financiers et exceptionnels, 
ainsi que la valorisation du bénévolat.

Les charges : Bien entendu les charges sont 
aussi marquées par les activités et actions 
soutenues. L’inflation cumulée importante de deux 
années antérieures, ainsi que la revalorisation 
plus particulièrement des bas salaires au 
1er  janvier 2024, ont eu un impact sur les charges. 
Un total de charges de 493 350 €.

Le résultat est négatif, mais reste limité à un déficit 
de 2 512 €.

À ces chiffres sont à ajouter les charges supplétives, 
s’élevant en 2024 à 33 619 €, liées notamment aux 

bâtiments, charges supportées par la ville ; sans 
oublier les autres mises à disposition et prestations 
de la ville lors de nos activités et actions diverses.
Le temps passé par les bénévoles n’est pas oublié. 
Les heures consacrées au profit du Centre social 
sont chiffrées et comptabilisées en charges et 
produits, pour un montant de 42 574 €, et inclus 
dans les totaux ci-dessus, sans impact sur le 
résultat comptable. 

Subventions, prestations, charges supplétives, 
autant de contributions de différents partenaires 
qui témoignent de l’intérêt toujours renouvelé 
que ceux-ci portent au Centre social de la Vallée 
Violette et à son action auprès de la population. 
Que tous soient fortement remerciés.

 Le Bilan au 31 décembre 2024
À l’actif, principalement les immobilisations pour 
un montant net, amortissements déduits, de 
20 597 €, des soldes de prestations à recevoir et la 
trésorerie ; trésorerie qui permet de faire face aux 
aléas et aux charges dans l’attente du versement 
des subventions et prestations, et de construire 
ainsi les projets ; projets qui engagent le centre 
souvent au-delà d’une seule année.

Au passif, notamment quelques factures et les 
cotisations sociales du dernier trimestre 2024 à 
régler, ainsi que les fonds propres de l’association. 
Les subventions d’investissement perçues sont 
amorties en parallèle de l’amortissement des 
biens dont elles ont permis le financement et 
disparaissent ainsi progressivement du bilan.

 Certification par Commissaire aux comptes
Comme les années précédentes, les comptes 
2024 et le bilan ont été vérifiés par le commissaire 
aux comptes de l’association dans le cadre de sa 
mission de contrôle.

 Affectation du résultat
L’exercice comptable 2022 s’était soldé par un 
déficit de 6 264 €, l’année 2023 par un excédent 
de 2 777 €; le déficit 2024 de 2 512 € sera déduit du 
compte « Réserves » de l’association. Ce compte 
réserve s’élèvera ainsi à  35 221 €. 

 Budget 2025 et cotisation pour adhésion   
Le budget 2025 initial a été établi au mois de 
novembre 2024 et remis à la ville, joint au dossier 
de demande de subvention de fonctionnement, 
avec les éléments connus à l’époque. Il a été 
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actualisé avant d’être approuvé par le Conseil 
d’Administration du 10 avril 2025 en vue d’être 
présentée à l’Assemblée générale.

Les partenaires financeurs sont à nouveau 
très présents au regard de ce budget, et plus 
particulièrement la ville de Joué-lès-Tours et la 
Caisse d’Allocations Familiales. Mais il est aussi 
important de citer tous les autres partenaires : 
la région Centre-Val de Loire, le département, 
Touraine Logement, la CARSAT, l’ANCV et l’État, 
soit pour le fonctionnement ou pour des actions et 
activités spécifiques. 

Ces aides sont primordiales, sans elles le Centre 
social n’existerait pas. Elles sont essentielles pour 
répondre aux besoins des habitants et aux missions 
que les différents partenaires sont amenés à nous 
confier. Pour assurer celles-ci les bénévoles ont 
leur place, mais le budget doit pouvoir assurer 
le maintien de salariés professionnels formés et 
compétents, ce que d’ailleurs les financeurs exigent. 
C’est pourquoi le budget prévoit le remplacement 

de la salariée ayant quitté le Centre social en fin 
d’année dernière, même si le financement de ce 
remplacement n’est pas totalement assuré.
Pour rappel, le Centre social étant reconnu d’intérêt 
général par les services des finances publiques, 
les dons perçus feront l’objet de la délivrance d’un 
reçu fiscal pouvant donner droit à une réduction 
d’impôt. 

La cotisation pour 2025-2026 est proposée 
sans changement, soit pour les familles et les 
associations jocondiennes, 10 €, et 50 € pour les 
associations hors Joué.

_____________________________________________
Sont annexés à ce rapport :

•	 Le compte de résultat 2024.
•	 Le bilan au 31 décembre 2024 pour un total à 

l’actif et au passif de 383 316 €.
•	 Le budget 2025, équilibré à 481 847 € incluant 

43 000 € de valorisation du bénévolat.

 R A P P O R T  F I N A N C I E R
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Compte de résultat 2024

31/12/2024 31/12/2023

PRODUITS D’EXPLOITATION
Prestations de services 160 375,22 137 541,36
MONTANT NET DES PRODUITS D’EXPLOITATION 160 375,22 137 541,36
Subventions d’exploitation 267 758,01 265 618,00
Autres produits de gestion courante 6 594,00 6 966,51
Transfert de charges - 600,92
TOTAL DES PRODUITS D’EXPLOITATION 434 727,23 410 726,79

CHARGES D’EXPLOITATION
Achats de matières premières et autres approvisionnements 12 340,04 8 903,06
Autres achats et charges externes 68 345,51 58 568,47
Impôts, taxes et versements assimilés 4 688,02 5 809,78
Salaires et traitements 279 640,08 256 862,43
Charges sociales 78 162,02 66 245,47
Autres charges de gestion courante 730,58 388,35
Dotations aux amortissements sur immobilisations 6 258,49 18 521,26
TOTAL DES CHARGES D’EXPLOITATION 450 164,74 415 298,82

1 - RÉSULTAT D’EXPLOITATION - 15 437,51 - 4 572,03

PRODUITS FINANCIERS
Autres intérêts et produits assimilés 6 802,90 5 164,47
2 - RÉSULTAT FINANCIER 6 802,90 5 164,47

3 - RÉSULTAT COURANT AVANT IMPÔT - 8 634,61 592,44

PRODUITS EXCEPTIONNELS
Sur opérations de gestion 5 208,18 1 866,23
Sur opérations en capital 1 525,14 922,32
TOTAL DES PRODUITS EXCEPTIONNELS 6 733,32 2 788,55

CHARGES EXCEPTIONNELLES
Sur opérations de gestion - 105,00

TOTAL DES CHARGES EXCEPTIONNELLES - 105,00

4 - RÉSULTAT EXCEPTIONNEL 6 733,32 2 683,55

Impôts sur produits financiers 611,00 499,00

TOTAL DES PRODUITS 448 263,45 418 679,81
TOTAL DES CHARGES 450 775,74 415 902,82
5 - EXCÉDENT OU DÉFICIT - 2 512,29 2 776,99

CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE 
Bénévolat 42 574,00 37 140,00
CHARGES DE CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE
Personnel bénévole - 42 574,00 - 37 140,00
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Bilan 2024

31/12/2024 31/12/2023

Brut Amortis. Net Net

BILAN ACTIF
ACTIF IMMOBILISÉ
Immobilisations incorporelles 
Logiciels, droits et valeurs similaires 6 533,07 5 278,28 1 254,79 2 138,79
Autres immobilisations incorporelles 3 813,62 3 813,62 - -
Immobilistations corporelles
Installations techniques, matériel et outillage 7 730,29 7 730,29 - -
Autres immobilistations corporelles 110 389,18 91 047,26 19 341,92 19 051,11
TOTAL 128 466,16 107 869,45 20 596,71 21 189,90

ACTIF CIRCULANT
Créances d’exploitation
Autres créances 39 782,04 39 782,04 41 040,98
Valeurs mobilières de placement 33 280,00 33 280,00 32 400,00
Disponibilités 289 657,06 289 657,06 284 654,00
Charges constatées d’avance - - -
TOTAL 362 719,10 - 362 719,10 358 094,98

TOTAL GÉNÉRAL 491 185,26 107 869,45 383 315,81 379 284,88

BILAN PASSIF
FONDS PROPRES
Fonds propres sans droit de reprise 213 514,67 213 514,67 213 514,67
Réserves 37 733,81 37 733,81 34 956,82
Excédent ou déficit de l’exercice - 2 512,29 - 2 512,29 2 776,99
Subvention d’investissement 21 463,68 16 883,87 4 579,81 4 024,95
TOTAL 270 199,87 16 883,87 253 316,00 255 273,43

PROVISIONS
Provisions pour charges 31 266,00 31 266,00 31 266,00
TOTAL 31 266,00 31 266,00 31 266,00

DETTES (1)
Dettes fiscales et sociales 61 891,24 61 891,24 53 455,97
Autres dettes - charges à payer 8 746,27 8 746,27 14 685,68
Produits constatés d’avance 28 096,30 28 096,30 24 603,80
TOTAL 98 733,81 98 733,81 92 745,45

TOTAL GÉNÉRAL 400 199,68 16 883,87 383 315,81 379 284,88

(1) Dont à moins d’un an 98 733,81 98 733,81 92 745,45
(1) Dont à plus d’un an - - -

 R A P P O R T  F I N A N C I E R
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Budget prévisionnel 2025

CHARGES MONTANT PRODUITS MONTANT
60 - Achats et prestations de service 70 - Prestations de service
Achats consommables 9 200 Participation des usagers 43 500

Prestations de services pour activités 
(intervenants, entrées, héberg., déplac.) 30 600

Cotisations 4 000
Participation des partenaires 200

Matériel, équipement, carburants 
et autres fournitures activités 4 900

Activités annexes 300
CAF - Animation globale et familles 110 296

61 - Services extérieurs CAF - Accueil de loisirs 4 000
Prestations externalisées (paies) 5 000 74 - Subvention d’exploitation
Locations 500 Ville de Joué-lès-Tours - Fonctionnement 202 000
Entretien et réparation, maintenance 6 500 Ville de Joué-lès-Tours - Activité spécifique 1 000
Assurances 2 940 CARSAT 7 800
Documentation, formation des bénévoles 1 100 ANCV 1 500
62 - Autres services extérieurs Touraine Logement 8 000
Rémunération d'intervenants et honoraires 2 520 CAF - FAAL 2 500
Publicités, publications, relations publiques 2 000 CLAS - Conseil départemental 1 000
Déplacements, missions et réceptions 2 000 CLAS - CAF 12 000
Frais postaux et télécommunications 2 500 CLAS - Ville de Joué-lès-Tours 4 200
Services bancaires 700 CAF - Quinzaine de la parentalité 500

Autres services extérieurs divers 
(dont formation 3 400 €) 6 900

CAP’Asso Région 9 466
FONJEP Emploi 4 776

63 - Impôts et taxes
Impôts et taxes sur rémunérations 4 831 Subventions autres d'équilibre 9 549
64 - Charges de personnel
Rémunérations du personnel 264 000 75 - Autres produits de gestion courante
Gratifications stagiaires 5 000 Collecte et dons hors reçus fiscaux 1 700
Cotisations sociales 73 444 Collecte et dons de personnes physiques 1 000
Autres charges de personnel 3 700 Remboursement formation 3 000
Autres charges et organismes sociaux 1 292 Amortis. des subventions d'investissement 1 560
65 - Autres charges de gestion courante 400
66 - Charges financières 76 - Produits financiers 5 000
68 - Dotation aux amort. et provisions 8 500
69 - Impôts sociétés : produits financiers 320
TOTAL DES CHARGES 438 847 TOTAL DES PRODUITS 438 847

CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES

86 - Emploi des contributions volontaires 
en nature - Secours en nature 87 - Contributions volontaires en nature

Mise à disposition gratuite de biens 
et prestations

Ville de Joué
Prestations en nature Ville de Joué

Dons en nature
Personnes bénévoles 43 000 Bénévolat 43 000
TOTAL 481 847 TOTAL 481 847


